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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Keszthelyi Hivatasos Tiizolto-parancsnoksag (a tovabbiakban: Tizoltosag) 2024. évi
legfontosabb eredményeir6l, az elvégzett katasztrofavédelmi feladatairol és a megtett
intézkedéseirdl, valamint a 2025. évre vonatkozd legfontosabb célkitlizéseir6l az alabbi
tajékoztatast nyujtom.

l.
A 2024. EV LEGFONTOSABB EREDMENYEI

A Tizoltosag 2024-ben is az elért eredmények megtartasaval, és a bekovetkezett
karesemények gyors, szakszerii felszamolasaval elégitette ki a tarsadalom altal tdmasztott realis
kozbiztonsagi igényt. Tette mindezt széleskortl lakossagi tdmogatassal, tudatos €s takarékos
gazdalkodast folytatva, a személyi allomany felkésziiltségének folyamatos fejlesztésével.

A tlizoltok képzési rendszere tovabb korszeriisodott, joval inkabb gyakorlatorientalt. Az
elektronikus tudéstar szamos 1j, a kor kihivésaira reagald oktatdé anyaggal gazdagodott. A
teszteken a tlizoltasvezetok és a beosztott allomany egyarant jol teljesitenek.

Folytatodott az Onkéntes szervezetek katasztrofavédelmi feladatokba torténd bevonasa
mind a tiizoltdsagi, mind a polgari védelmi szakteriileten. A kdzponti timogatas, valamint a
hatékonyabb tertileti és helyi szintli hivatasos szakmai segitségnyujtas egylittes eredményeként
fejlodott az egylittmiikddd onkéntes szervezetek katasztrofavédelmi készsége és képessége.

Aktiv tajékoztatd tevékenységet folytatunk a lakastlizek, a CO szivargasok, valamint a
szezonalis tiizek megeldzése érdekében. Ennek hatékonysagat mutatja, hogy tavaly minddssze
négy szén-monoxiddal osszefliggd eseményhez kellett csak vonulni és mérgezés sehol sem
tortént.

Szintén alacsonynak tekintheté a kéménytiizek szama is, hisz a korabbi évekhez képest
ebben is csokkenés tapasztalhatd. A Tiizoltosag mitkddési teriiletén minddssze négy kéménytiiz
kovetkezett be, és ezek koziil egyik sem eredményezte a lakdingatlan megsemmisiilését.

1.
AZ ELVEGEZTT FELADATOK ES MEGTETT INTEZKEDESEK

A tlzoltosagi szakteriileten a f6 cél a tlizesetek és karesetek szakszerii, gyors és
koltséghatékony felszamolasa. A hivatasos, onkormanyzati és 6nkéntes tiizoltosagok egyarant
a tlzoltd szakmai elGirasok szerint latjak el ezeket a feladataikat. Mindehhez a megfelel6
létszamu és felkésziiltségli személyi allomany €s technikai hattér rendelkezésre 4ll.

A tlzoltok folyamatosan részt vesznek tervszerii és céliranyos oktatasi, képzési
tevékenységben. A szakmai felkésziiltségi szintjiiket napi szintii képzéseken, felkészitéseken
keresztiil teremtik meg, kiemelten az e-learning képzések tamogatasaval. A ciklikus rendszerii
oktatasok végén vizsgat tesznek az elsajatitott szakmai témakorokbol, amelyek eredményei
évrol-évre kiemelked6en jok.

A Tizoltosaghoz 641 riasztas érkezett, amelybdl a hivatasos tiizoltok 367 esetben vonultak
beavatkozast igénylé eseményekhez, ebb6l 104 alkalommal tlizoltasi, 263 esetben miiszaki
mentési feladatokat lattak el. 240 jelzés tévesnek bizonyult, 2 alkalommal szandékosan
megtévesztd jelzés tortént.

Az események koziil 32 esetben a tlizoltok kiérkezése eldtt megtortént a tliz- vagy kareset
felszamolasa. Utolagosan tiizet nem jelentettek be.

A tlizesetek tobbsége szabad teriileten kovetkezett be, kisebb részben épitett kornyezetben.
Az épitett kornyezetben keletkezett tlizesetek tobbsége lakodingatlant érintett. A miiszaki
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mentések koziil a kdzlekedési balesetek, valamint viharkarokkal dsszefiiggd események adtak
a legtobb feladatot. A téves jelzések tobbsége automatikus tiizjelz6 rendszer vagy gondosora
altal érkezett.

A tlizoltok a karhelyi beavatkozasi feladatokat nem csak szakmailag, de gazdasagilag is
optimalis szinten végezték. A miiveletiranyitok jelentGs részben sikeresen kisziirték azokat az
eseteket, amelyek ténylegesen nem igényeltek tlizoltoi beavatkozast.

A vonulasi adatokat a melléklet tartalmazza az érintett telepiilések szerinti bontésban.

Lakastiizek

A Tizoltésagi miikddési teriiletén otthon jellegli épitményt érintd, tiizoltdi beavatkozast
igényld tlizeset tavaly 32 alkalommal fordult el6, amelyb6l 4 volt Keszthely varosaban. Ezek
koziil 1 esethen a tiizet a kiérkezésiink el6tt eloltottak. A lakastiizek a kiterjedésiik, és
veszélyeztetésiik alapjan — hdrom tragikus esetet leszdmitva — nem voltak jelentOsek. A
tlizesetek egy része Osszefligg a tiizeld- és flitdberendezések hasznalataval, igy a fiitési szezon
elétt mindig aktiv lakossagtajékoztatdo kampany folyik. Ebbe nem csak a médiaszolgaltatokra
tamaszkodhatunk, hanem a kozbiztonsagi referensek, a falugazdaszok, valamint a tarsashazi
kozos képviseldk is segitséget tudnak nyujtani.

Kiilon rairanyitottuk a figyelmet a HOME DETECTOR elemes fiistérzékeld késziilékek
altal nytjtott magasabb fok biztonsagra is.

A Tiizoltosag miikddési teriiletén harom halalos kimeneteld tlizeset tortént, egy Kallésdon,
egy Zalavaron és egy Gelsén. Egy helyszinen lakasban felhalmozott jelentésebb mennyiségii
szemét, egy helyszinen a konyhaban keletkezett tiiz vezetett a tragédiahoz. A harmadik eset
vizsgalata még folyamatban van, itt azonban fel kell hivni a figyelmet, a gytijtogeto, halmozo
életmod veszélyeire ¢és a lakdsokban indokolatlanul felgyiilemlett éghetd anyagok
problémakdrére.

Szabad teriileti tiizesetek

A szabadtéri tiizek szama évrol évre emelkedd tendenciat mutat. 2024-ben 61 eset volt,
ebbdl 26 Keszthely kérnyékén. Az 6nkormanyzatok szabadtéri hulladékégetéssel kapcsolatos
helyi rendeleteinek feliilvizsgalata tavasszal megtortént. Az olyan esetekben, ahol felmeriil a
tlizeset soran, hogy az Osszefiigg a helyi rendelet megsértésével, gy a Tlzoltésag minden
esetben a tlizvédelmi hatosaghoz fordul a sziikséges intézkedések megtétele végett.

Szén-monoxid

A Tizoltosag miikodési teriiletén 2024-ben CO-mérgezéssel kapcsolatban halaleset nem
tortént. A szén-monoxid-érzékel6k népszeriisitése ota egyre nagyobb szamban vannak jelen
ezek az otthonokban, ami nagymértékben noveli a lakossag ez iranyl biztonsagat. Tavaly 16
esetben volt szén-monoxid-érzékeld altali jelzés kapcsan segélyhivas, amelyb6l 12 eset téves
jelzésnek bizonyult. Az ilyen kareseményeknél a tiizoltok minden esetben elvégezték a
miikddési kortilmények rekonstrukcidjat, hogy a sajat miszereikkel is meggy6zodjenck a
késziilék helyes vagy hibas miikodésérdl. A tlizoltok minden olyan esetben intézkedtek a hibas
vagy a mért értékek alapjan nyilvanval6 a késziilék miiszaki hibaja, vagy felmeriilt az égési
levegd utanpotlasanak hianya, esetleg a nem megfelel6 fiistgazelvezetés.

Kéménytiizek

Els6sorban a nedves tiizeldanyag hasznalatara, valamint a kémények eloregedett allapotara
vezethetéek vissza a kéménytiizek. A Tiizoltosag tavaly 8 alkalommal avatkozott be
kéménytiiznél. A kémény allapotatdl fiiggetleniil minden esetben megtortént a jegyzokonyv
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felvétele, amiben a kéménysepré vizsgalatdig a kémény hasznalatanak tilalmara a
tlizoltasvezetd irasban és szoban is felhivta az izemeltetd figyelmét.

A tiizoltasi feltételek

A Tizoltosag tevékenysége soran folyamatosan vizsgilja a tlizoltasi tevékenység
feltételeinek biztositottsagat. Egyrészt a helyismereti foglalkozasokon gy6zédik meg errdl,
masrészt rendszeresen végez oltovizforras ellendrzéseket is. Szabalytalansag észlelése esetén a
Tizoltoésag atiratban keresi meg a tlizvédelmi hatosagot, vagy a kodzmiiszolgaltatot. Az
ellendrzések célja a tliziviz ellatas biztositasanak és a térképi feliileten torténd megjelenitése,
ami egy beavatkozas soran segiti a készenléti allomany munkajat. A kisebb hianyossagokat az
illetékes szolgaltatonak telefonon jeleztiik. Az el6z6 évek tapasztalata alapjan a feltart hibakat
gyorsan javitja a szolgaltat. Mindkét szolgaltatoval (DRV Zrt. Keszthelyi Uzemeltetési
Uzemmémndkség, Keszthely Ivoviz Uzemeltetési Uzemvezetdség és Zalaviz Zrt) él6 a
Tiizoltosag kapcsolata.

Onkormanyzati tiizoltésag

A Tiizoltosag mitkGdési teriiletén két Gnkormanyzati tiizolto-parancsnoksag (tovabbiakban:
OTP) miikddik. Az egyik Zalaszentgréton, a masik Siimegen. Tiz—tiz telepiilésre vonulnak
elsddleges beavatkozoként. Mindkét OTP szakmai tevékenysége megfeleld, szakfelszereléseik,
gépjarmiveik jo allapotiak, képzésiik és felkészitésiik folyamatos.

Az OTP-k sajat gazdalkodassal rendelkeznek, melynek a pénziigyi fedezetét allami
normativa, valamint a székhelye szerinti és az altala védett telepiilések Onkormanyzatai
finanszirozzak.

Mindkét OTP pélyazatok utjan fejleszti laktanyéjat és felszereléseit. Mindkét OTP mellett
miikddik az 6nkéntes egyesiilet is, melyek ugyancsak palyazhatnak.

Létesitményi tiizoltosag

A tlizvédelmi torvénybdl, valamint a l1étesitményi tlizoltdsagok miikodésére vonatkozd
korményrendelet modositasabol kdvetkezo valtozas miatt, a nemzetkozi forgalmat bonyolitd
sarmelléki Héviz-Balaton Airport teriiletén a létesitményi tlzoltosag 2024. augusztus 1-jén
megkezdte a miikodését. A 1étesitményi tlizoltdosaggal a kapcsolatot felvettiik. A jovoben kozos
gyakorlatok szervezését tervezziik.

Onkéntes tiizoltok

A Tiizoltésag 15 dnkéntes tiizolto egyesiilettel (tovabbiakban OTE ) kotétt egyiittmiikodési
megallapodast. 2008-ban Alsopahok, Balatonberény, Balatongydrok, Balatonszentgyorgy,
Héviz, Pacsa, illetve Vors, 2012-ben Rezi, 2013-ban Siimeg és Zalagyomord, 2015-ben
Zalaszentgrot és Stimegcsehi 2016-ban Goganfa telepiilések, 2017-ben a Zala-menti Kutato-
ment0 Csoport egyesiiletével, valamint 2020-ban Zalaszanto telepiiléseken miikodé onkéntes
tlizolto egyesiilettel. Az egyesiiletek vallaltak, hogy a telepiilésiikon keletkezd kareseményeken
tevékenyen részt vesznek a tlizoltdi munka segitésében. Az egyiittmiikodés jo szinvonala. A
BM Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgatosag és a Magyar Tiizolto Szdvetség altal az OTE-
k tdmogatasara kdzosen kiirt palyazatra az egylttmiikodési megallapodast kotott egyesiiletek
koziil tobben sikeresen palyaztak.

Azok az egyesiiletek, ahol a vezetdség és az 6nkormanyzat kozos tigynek tekinti a szervezet
mikodtetését, kivételesen mitkodnek.

A lakossag biztonsaganak novelése érdekében a Tiizoltosag a mitkodési teriiletén talalhato
onkéntes tlizolto egyesiiletek mikddését segiti, fejlesztésiiket f6 feladatként kezeli.



Tiizoltosport

2024-ben Mohacs adott otthont a tiizoltok hagyomanyos sportversenyének. A XVII. grof
Széchenyi Odoén Orszagos Tiizoltosport-versenyen a  kismotorfecskendé-szerelés
csapatversenyének masodik helyezettje a Zala Varmegyei Katasztréfavédelmi Igazgatosag
csapata lett. A csapatot a Tiizoltosag allomanyabol 6 f6, a Nagykanizsai Hivatasos Tiizolto-
parancsnoksag allomanyabdl 4 f6 képviselte.

2024-ben hatodik alkalommal rendezték meg a ,Zala Tizoltd Kupa” elnevezésii
versenysorozatot a varmegyében, ahol a zalai csapatok mellett a szomszédos varmegyékben
miikddo dnkéntes tiizoltd egyesiiletek csapatai részt vettek a megmérettetéseken. A Tlizoltosag
altal feliigyelt egyesiiletek a szervezoként és a versenyzoként is aktivan részt vesznek. A
versenybiroéi testiiletben a Tiizoltosag parancsnoka a kezdetektdl tevékenyen részt vesz.

Polgari védelem

A Tlzoltésag a polgari védelmi feladatait alapvetden a katasztrofavédelmi megbizottak
utjan végezi a Keszthelyi Katasztréfavédelmi Kirendeltség (a tovabbiakban: Kirendeltség)
polgari védelmi feliigyel6jének szakmai iranyitasa mellett.

A Tuzoltosagon két katasztrofavédelmi megbizott lat el feladatot. Egyikiik Keszthely,
masikuk Zalaszentgrot jaras telepiilései vonatkozasaban. A megbizottak szoros kapcsolatban
allnak a telepiilési kozbiztonsagi referensekkel, akik 2024-ben negyedévente vettek részt
kozbiztonsagi értekezleten. Az értekezlet témakorei minden esetben tiikrozték az aktualisan
elvégzendo katasztrofavédelmi feladatokat.

Tobbek kozott megtortént a felkészités az arviz és belviz elleni védekezés
katasztrofavédelmi feladataira. Eloterjesztés késziilt a veszély-elharitasi tervek éves
feliillvizsgalatarol és pontositasardl; valamint a Szabadtéri tlizgyjtas szabalyaival kapcsolatos
onkormanyzati rendeletek pontositasarol. Kiemelt téma volt a rendkiviili nyari iddjarasi
viszonyokra torténé felkésziilés, a felhdszakadasokra, héhullamokra vald figyelemfelhivas.
Evrdl évre visszatérd téma a tarsashazak tlizvédelme, a fiités, a tiizelés, valamint a tiizelé
berendezések hasznalata, tovabba a CO-jelz6k fontossaga, a Szabadtéri égetés és tlizgyujtas
szabalyai. Kiemelten fontos téma a lakastiizek megeldzése, ezen belil kiilonosen a
vesz€lyeztetettebb tarsadalmi rétegek elérése a kozbiztonsagi referensi €s a telepiilés gondnoki
halézaton keresztiil. A referensi értekezletek keretében megtortént a vis maior eljarasok
rendjének ismertetése is.

A kozbiztonsagi referenseken keresztiil a lakossag felé eljuttattuk a lakastiizekkel, a CO-
kareseményekkel, a kéménytiizekkel, a kéménysepréshez kothetd hatosagi feladatokkal, a
szabadtéri égetéssel kapcsolatos informacidkat, tudnivalokat, valamint napi szinten
tajékoztattuk telefonon, e-mailben a lakossagot a hozzank érkezo, 6ket érintd kérésekkel,
kérdésekkel kapcsolatban. Ezek az informaciok egyre nagyobb szamban a telepiilések
Facebook oldalan is megjelennek.

Jelenleg 50 telepiilésen 26 referens és 4 referens-helyettes latja el feladatat.

A tanul6 ifjusag katasztrofavédelmi felkészitését is szolgalja a kdzosségi szolgalatban
torténd részvétel. A Kirendeltség az illetékességi teriiletén a katasztréfavédelmi kozosségi
szolgalat vonatkozasaban a fogaddintézményekkel és oktatasi intézményekkel - hatarozatlan
idére - hét egyiittmiikodési megallapodast kotott. gy megallapodassal rendelkeziink a
Zalaegerszegi SZC Keszthelyi Asboth Sandor Technikummal, a Zalaegerszegi SZC Keszthelyi
Vendéglatdé Technikummal, a Hévizi Bibd Istvan Gimnazium és Kollégiummal, a Keszthelyi
Vajda Janos Gimnaziummal, Premontrei Szakgimnazium, Technikum és Kollégiummal, a
Zalaegerszegi SZC Keszthelyi Kozgazdasagi Technikummal valamint a Zalaszentgroti Deak
Ferenc Altalanos Iskola és Gimnaziummal. Az egyiittmiikodés alapjan tavaly 61 didk
teljesitette a kozosségi szolgalatot. A 2024/2025-es tanévre érvényes, jovahagyott altalanos



levezetési tervnek megfeleléen mar korabban egyeztettiink az oktatasi intézményekkel. A nagy
jelentkezdi 1étszdm miatt mar a tanév els6 felében 15 didk teljesitette is a szolgélatot. Erre a
tanév masodik féléveében is lehetdség lesz.

III. CELKITUZESEK A KOVETKEZO IDOSZAKRA

- A kor kihivasainak megfelelve fejlesztjiik tovabb a beavatkozé hivatdsos allomény
elméleti és gyakorlati felkésziiltségét.

- Erdsitjik az Onkormanyzati tlizoltosagok és az Onkéntes tlizoltd egyesiiletek
szakmai feladatellatasat.

- A lakossag biztonsaganak novelése érdekében folytatjuk a tlizesetek, kiillondsen a
lakastiizek, a szabadtéri és a szezonalis tlizesetek, valamint a szénmonoxid-
mérgezések megeldzését célzo, foként a lakossag veszélyesebb rétegeire is
koncentrald tajékoztatasi tevékenységet.

- Aszervezet dllomanymegtartd képességét megorizziik.

*k*k
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